[l tuo nome e cognome]
[l tuo indirizzo]

[Citta, CAP]

[Numero di telefono]

[Nome della societa o del servizio tecnico]
[Indirizzo della societa]
[Citta, CAP]

Oggetto: Richiesta intervento tecnico per [specificare il tipo di dispositivo o impianto, es. "riparazione
condizionatore modello XYZ"]

Gentili Signori,

Mi rivolgo a Voi per richiedere un intervento tecnico relativo al mio [specificare il tipo di dispositivo o
impianto, es. "condizionatore modello XYZ"], acquistato in data [data di acquisto] e installato presso il mio
domicilio sito in [tuo indirizzo completo].

Il dispositivo/impianto ha manifestato i seguenti problemi: [descrivi il problema in modo chiaro e
dettagliato, es. "non raffredda adeguatamente I'ambiente nonostante sia impostato alla temperatura

minima"].

Desidererei, se possibile, che l'intervento fosse effettuato entro la data del [specificare la data]. Sarei
disponibile per l'intervento tecnico nei seguenti orari: [specificare gli orari, es. "dalle 9:00 alle 13:00 e dalle
15:00 alle 19:00"].

Allego alla presente copia della garanzia e della fattura di acquisto. Mi rendo disponibile per fornire
ulteriori dettagli o documentazione, qualora fosse necessario.

Vi ringrazio anticipatamente per la Vostra collaborazione e rimango in attesa di un Vostro riscontro al piu
presto, sperando in un tempestivo intervento.

Distinti saluti,

[Tua Firma (se in formato cartaceo)]
[Tuo Nome e Cognome]

Allegati:
Copia della garanzia

Fattura di acquisto n. [numero fattura] del [data fattura]



